Короткий нарис 
по Проекту ЖКГ Глобал
(робоча назва)
Ідея проекту:
Шатній Олександр Вікторович
Тел.: +38 (068) 098-68-15
E-mail: schatnij@gmail.com
Опис проекту:
Проект ЖКГ Глобал буде являти собою програмне забезпечення з глобальною інформаційно-ресурсною базою та дуже розширеними функціональними та повноважними можливостями, яке буде виконане в спрощеній та доступній кожному пересічному громадянину/власнику формі і яке спростить до 99% механізмів взаємодії між всіма суб’єктами галузі житлового та комунального господарства України.
Проект покликаний вирішити такі питання:
1. Перевести в публічне русло взаємовідносини в галузі житлового та комунального господарства України;
2. Змінити переросподіл сфер впливу в галузі житлового та комунального господарства, змістивши акценти в бік відповідального власника;
3. Впровадити нові підходи до регулювання в сфері житлового та комунального господарства;
4. Сприяти розвитку малого та середнього бізнесу в галузі житлового та комунального господарства;
5. Сприяти вихованню ефективного та відповідального власника з самого раннього дитинства;
6. Сприяти реформуванню галузі житлового та комунального господарства України;
7. Кардинально зменшити вплив держави на розвиток галузі житлового та комунального господарства;
8. Впровадити нові, набагато ефективніші механізми взаємодії в житлове та комунальне господарство;
9. Чітко розмежувати зони впливу між різними суб’єктами процесу функціонування галузей житлового та комунального господарства;
10. Впровадити публічні механізми, які забезпечать невідворотність покарання всіх суб’єктів галузі житлового та комунального господарства;
11. Спрощення механізмів функціонування галузей житлового та комунального господарства;
12. Створити запобіжники для недопущення зловживань в сфері житлового та комунального господарства;
13. Створити механізм “держава вдома” (коли переважну більшість питань, пов’язаних з функціонуванням сфери житлового та комунального господарства можна буде вирішити через створені інструменти без відвідувань численних органів, установ та організацій);
14. Сприяння створенню/розвитку відповідального бізнесу в галузі житлового та комунального господарства;
15. Сприяти розвитку висококваліфікованого кадрового потенціалу в галузі житлового та комунального господарства (зараз такий потенціал дуже обмежений);
16. Ліквідація корупційних складових в галузях житлового та комунального господарства;
17. Чітко розмежувати галузі житлового та комунального господарства;
18. Ліквідувати всі неефективні механізми державного регулювання і запровадити нові більш ефективні механізми (в тому числі саморегулювання) галузей житлового та комунального господарства;
19. Забезпечити постійний динамічний розвиток галузей житлового та комунального господарства;
20. Сприяння швидкому оновленню житлового/нежитлового фонду країни;
21. Сприяння притоку інвестицій в галузі житлового та комунального господарства;
22. Спрощення процедур доступу до механізмів та важелів для ефективного покращення та оновлення житлового та комунального фондів;
23. Підвищення рівня безпеки всіх суб’єктів в галузі житлового та комунального господарства;
24. Створення ефективних механізмів захисту власників, бізнесу та інших суб’єктів в сферах житлового та комунального господарства та спрощення процедури доступу до механізмів захисту;
25. Напрацювання нових законодавчих та нормативно-правових актів всіх рівнів, а також аналіз та вдосконалення діючих;
26. Об’єднання на одній платформі всіх розпорошених ініціатив/проектів в галузях житлового та комунального господарства України;
27. Сприяти швидкому усуненню/ліквідації проблем, аварій, проблемних ситуації в галузях житлового та комунального господарства.
28. Зосередження в одному місці всієї повноти інформації по галузі житлового та комунального господарства;
29. Спиятиме швидкому працевлаштуванню спеціалістів в галузях житлового та комунального господарства.
Суб’єкти в галузях житлового та комунального господарства:
1. Власники або їх уповноважені представники (як індивідуальні так і колективні) - особи або об’єднання, які належним чином мають оформлені права власності або уповноважені на управління об’єктами житла, нежитлових споруд, будівель, а також інших об’єктів, що можуть зустрічатись в галузях житлового та комунального господарства;
2. Державні органи або їх уповноважені представники;
3. Органи місцевого самоврядування або їх уповноважені представники;
4. Бізнес - прибуткові компанії всіх напрямків галузей житлового та комунального господарства;
5. Банки та фінансові установи;
6. Вузи та науково-педагогічні кадри;
7. Неприбутковіі організації (громадські організації, фонди та інше);
8. Засоби масової інформації та інші.
Об’єкти:
1. Нерухомість (житлова, нежитлова, комерційна та інше);
2. Комунальні об’єкти (зупинки, дороги, парки, водойми та інше);
Основні складові проекту:
1. Створене програмне забезпечення, яке включатиме в себе реєстри або може стати заміною багатьом державним реєстрам (реєстр власності/нерухомості та інші), із відповідними пакетами доступу різного роду суб’єктів до інформації відповідно до цілей та задач, які реалізовуються даним суб’єктом. Пакет доступу повинен максимально повно наділяти суб’єктів проекту, не обмежуючи при цьому та не завдаючи шкоди іншим суб’єктам та обов’язково враховувати ефективність такого доступу (доцільно/недоцільно, ефективно/неефективно);
Персональний доступ може забезпечуватись шляхом реєстрації персональної сторінки під логіном та паролем, а також виготовлення іменних карток (типу банківської карти, карти киянина і т.д.) на кожного власника будинку/квартири/об’єкта і також на кожного суб’єкта та користувача. Всі інші особи - користувачі (не суб’єкти) можуть також мати доступ але тільки до обмеженого кола інформації відповідно до своїх прав. Кожному суб’єкту/користувачу створюється персональний аккаунт з фотографією та інформацією з реєстру нерухомості/власності.
2. Реєстри:
1. Реєстр нерухомості;
2. Реєстр законодавчих актів;
3. Реєстр управляючих компаній;
4. Реєстр банків та фінансових установ;
5. Реєстр засобів масової інформації;
6. Реєстр неприбуткових організацій;
7. Реєстр вищих навчальних закладів та навчальних установ/програм/утворень;
8. Реєстр юридичних фірм та адвокатів;
9. Реєстр державних органів та органів місцевого самоврядування;
10. Реєстр оцінщиків майна;
11. Реєстр нотаріусів;
12. Реєстр вакансій та пропозицій з працевлаштування;
13. Реєстр інженерно-проектувальних організацій;
14. Реєстр ріелторських фірм та інші.
3. В кожного дому/об’єкта буде своя окрема сторінка (сайт, підсайт), який буде вміщати в себе (як варіант) 3Д модель будинку з усіма комунікаціями та з повною інформацією про будівлю з моменту прийняття рішення про будівництво і до сьогоднішнього дня, форум для спілкування, на якому розташовані всі без виключення документи що стосуються існування дому та прилеглих об’єктів.
4. Окремий розділ буде включати в себе глобальний інтернет магазин, в якому будуть продаватись все без виключення, що стосується галузей житлового та комунального господарства.
5. Функціонал, що дозволить фотографувати проблемні об’єкти і вказавши адресу проблеми автоматично буде доставляти у всі відповідно органи шаблонне звернення щодо негайного усунення проблеми. Цей механізм буде публічним - всі звернення будуть доступні кожному охочому їх перевірити.
6. Функціонал, який буде автоматично прораховувати всі дії, які не вчинили власники і буде пропонувати вчинити їх для більш ефективного управління об’єктом.
7. Базу даних, яка буде включати всі актуальні зразки необхідної документації в діяльності по галузі житлового та комунального господарства (шаблонні договори, протоколи, рішення та інші);
8. Функціонал, який буде сповіщати всіх користувачів про зміни законодавства, новини в галузі, запрошувати на різноманітні тематичні заходи і т.д.
9. Функціонал, який буде містити навчальні програми/тести/курси з приводу відповідних тематик;
10. Окремо повинна бути доступна карта України, на якій можна буде побачити всю глобальну картину стану нерухомості в Україні, наявних проблем у галузях - тобто доступний фунцкціонал, який показуватиме онлайн картину по різним показникам (передбачити можливість обрати відповідний фільтр) - це дасть змогу комплексно побачити проблему, оцінити та прийняти відповідні міри;
11. Проект повинен містити функціонал для роботи на рівні ОСББ, Асоціацій ОСББ, ОСН та інші необхідні програми. Маючи такий інструментарій в руках ОСББ будуть ефективніше працювати і всі рішення будуть в рамках діючого законодавтсва.
12. В проекті може бути розділ щодо працевлаштування, в якому будуть висвічуватись відповідні вакансії, а також запити від відповідних утворень на того чи іншого спеціаліста. Враховуючи той факт, що всі суб’єкти мають доступ, то комунікацій буде відбуватись швидко. Коли формуватиметься попит, то ВУЗи зможуть сформувати пропозицію - навчених кваліфікованих осіб.
13. Через даний проект будуть проводитись публічні, відкриті конкурси на визначення управителя будинками.
14. Запровадити можливість формування на базі проекту прозорого цільового бюджету/фонду кожного будинку (капітальний ремонт, поточний ремонт, оформлення прибудинкової території та інше);
15. На базі проекту по відповідним напрямкам будуть формуватись саморегулівні організації для поступового переходу до більш ефективної регулівної політики в країні.
Основні механізми взаємодії в рамках проекту:
1. На основі поділу на види суб’єктів проекту будуть сформовані різні пакети доступу (індивідуальні та колективні). На початковому етапі доступ може бути безкоштовним для того, щоб зацікавити людей користуватись базою і брати участь в проекті. Потім в залежності від виду суб’єкта може встановлюватись відповідний розмір плати за користування. Бізнесу також надавати спочатку пробний період, а потім встановити плату, враховуючи маштаби компанії і т.д.
2. Такі реєстри, як, наприклад, Реєстр управляючих/керуючих компаній будуть містити можливість фахово, з документальним підтвердженням, оцінити діяльність кожної компанії. Таким чином всі компанії будуть мати відповідний рейтинг - відбуватиметься формування відповідального бізнесу. 
3. Адміністратори проекту зобов’язані підтверджувати повноваження всіх без виключення компаній та органів, установ та організацій і тільки після цього включати суб’єкта у відповідний реєстр - тобто проект гарантує “якість” та суб’єктність/наявність кваліфікації та повноважень суб’єкта.
4. Кожен співвласник із числа власників одного об’єкта спільної власності має змогу бачити всіх інших власників, які на рівні з ним мають право власності на відповідний об’єкт. Маючи такий доступ особи в будь-який момент зможуть знайти безвідповідального або відповідального власника щоб прийняти ті чи інші міри. 
5. Прописати програмне забезпечення для проведення голосувань та зборів в середині ресурсу шляхом ідентифікації через особисті ключі співвласника. Це дасть зможу обговорювати та приймати ефективні рішення без необхідності збирати чисельні збори, які в переважній більшості закінчуються лише сварками. А так буде механізм відкритого відтермінованого голосування за те чи інше рішення. Голосують до тих пір, поки рішення не набере необхідну кількість голосів, що автоматично фіксується автоматичним протоколом і підписується уповноваженими особами. Всі дані повинні зберігатись і надаватись за запитами повноважних органів.
Додаткові можливості/сервіси проекту:
1. Передбачити можливість поповнення мобільного та сплати за житлово-комунальні послуги в проекті, а також можливість купівлі товару/послуги через інтернет;
2. Може бути створений механізм, завдяки якому буде здійснюватись сертифікація від імені проекту визнаними авторитетами в галузях житлового та комунального господарства;
3. В кожному охоронюваному під’їзді багатоповерхового/багатоквартирного будинку може бути встановлений тематичний автомат типу Ibox для безготівкового розрахунку, а також цілодобового доступу до функціоналу проекту. Вхід у свій акаунт або проведення розрахунків буде проводитись за допомогою безконтактної магнітної іменної картки, яка видана відповідному суб’єкту.
4. В подальшому може бути створений майданчик для громадського обговорення будівництва нових об’єктів - можна законодавчо зобов’язати забудовника за декілька місяців до будівництва викладати 3Д проект будинку для обговорення та контролю за правильністю та якістю будівництва. В разі подання аргументованих доводів проект має бути доопрацьований або відкликаний.
Взаємодія між суб’єктами проекту:
ДЕРЖАВНІ ОРГАНИ та ВЛАСНИКИ:
ВЛАСНИКИ та БІЗНЕС:
ВЛАСНИКИ та ВИЩІ НАВЧАЛЬНІ ЗАКЛАДИ:
БІЗНЕС та ВИЩІ НАВЧАЛЬНІ ЗАКЛАДИ:
ДЕРЖАВНІ ОРГАНИ та БІЗНЕС:
ОРГАНИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ та ВЛАСНИКИ:
ОРГАНИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ та БІЗНЕС:
ОРГАНИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ та ВИЩІ НАВЧАЛЬНІ ЗАКЛАДИ:
ОРГАНИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ та ДЕРЖАВНІ ОРГАНИ:
ФІНАНСОВІ УСТАНОВИ та ВЛАСНИКИ:
ФІНАНСОВІ УСТАНОВИ та БІЗНЕС:
Умови для успішної реалізації проекту:
1. Координаційна група по створенню та реалізації проекту, а також правосуб’єктність самого проекту обов’язково повинна бути закріплена повноваженнями та важелями впливу на законодавчому рівні та на рівні підзаконних нормативно-правових актів;
2. Фінансова складова.
Бюджет проекту:
На початковому етапі реалізація проекту може розпочатись на інвестовані або зібрані кошти, грант та інше фінансування. Потім поступово проект повинен перейти на самофінансування з підтримкою із державного бюджету (в разі необхідності).
P.S. В даному описі викладені коротко основний опис проекту - поступово ресурс буде розширюватись та вдосконалюватись за допомогою всіх суб’єктів проекту. 
Для розробки конкретизованої концепції, деталізованого технічного завдання та бюджету по реалізації проекту треба створити Робочу групу в яку включити досвідчених представників від усіх суб’єктів.
Готовий особисто активно співпрацювати в напрямку реалізації даного проекту.
Право авторства по даному проекту залишаю за собою.
З повагою,
Шатній Олександр
