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CEO & Founder – Charitable foundation "Your support"
 
  Experience
  
CEO & Founder

Название компании Charitable foundation "Your Support"​
Сайт компании: http://tvoya-opora.org/

Даты начала и окончания работы май 2014 – настоящее время  
Продолжительность трудоустройства 4 г.

Регион Ukraine
- осуществление текущего руководства деятельностью Фонда в соответствии с полномочиями, предусмотренными Уставом, направление деятельности Фонда на выполнение решений Общего собрания участников

- инициирование благотворительных проектов

- управление социальными проектами

- поиск партнеров и ведение переговоров

- работа с партнерам над осуществлением проектов

- подготовка и проведение презентаций

- организация работы команды Фонда

- утверждение внутренних документов Фонда

- заключение договоров и заключение внешних сделок
Co-founder

Название компании: «Благотворительный проект «Charity Weekend с Машей Ефросининой»
Даты начала и окончания работы нояб. 2014 – настоящее время  
Продолжительность трудоустройства3 г. 6 мес.

Регион Ukraine
О проекте:
Это совместный благотворительный проект Маши Ефросининой и фонда "Твоя Опора", главная цель которого - помогать и проводить время с пользой.
-- "Charity weekend" - это не "прийти и просто отдать деньги на благотворительность". Это повод провести время приятно и с пользой - прежде всего, для себя. Потому что каждый "Charity weekend" - это три-четыре часа в веселой компании, мастер-классы на темы, которые волнуют всех женщин, а еще угощения и приятные сюрпризы, - Маша Ефросинина.
Все мероприятия в рамках благотворительных уикендов Маши Ефросининой посвящены здоровому развитию семьи.
CHARITY WEEKEND - это платформа, на которой могут встречаться и делиться знаниями, публичные люди, люди из бизнеса, мира красоты, здоровья и искусства, руководители больших компаний. Это уникальная возможность общаться, знакомиться и узнавать новое.
ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Помощь женщинам, которые хотят быть успешными и счастливыми.

Благотворительная миссия – собранные на уикенде деньги идут на конкретные, острые потребности детей, нуждающихся в помощи.

Привлечение внимания общественности к современным задачам женщины «всё успевать, и при этом совершенствоваться и «не терять себя».
Ведущий специалист по работе с партнёрами в регионе
сен 2010 - настоящее время (7 лет 8 мес)
АО Укрсиббанк 

более 500 employees  Банки    
- Организация сотрудничества с региональными партнёрами, оформление договоров,сопровождение сотрудничества.

- Систремное решение вопросов по удовлетворённости потребностей партнёров в рамках сотрудничества.

- Участие в разработке рекламных кампаний по продвижений программ в рамках сотрудничества с партнёрами розничного бизнеса.

- Анализ потребности и организация обучения сотрудников торговой сети продажам (с привлечением соответствующих служб Банка)

- Организация контроля качества продаж (с привлечением соответствующих служб Банка)

- Разработка и вынесение на рассмотрение руководства предложения по повышению эффективности сотрудничества с партнёрами

- Анализ каналов продаж, участие в создании технологии развития отношений с партнёрами (стимулирование, лояльность)

- Обучение функционально подчинённого персонала по направлению работы с партнёрами

- Формирование и предоставление отчётности в установленном порядке

- Осуществление коммуникации и доведение информации до сети о приоритетах и реализации планов активизации продаж в отношении личных потребностей клиентов 

- Осуществление курирования и мониторинга пилотных проектов Банка в части личных потребностей клиентов и продуктов 

- Организация проработки баз данных потенциальных клиентов 

принятие участия в согласовании вопросов классификации клиентов проводение мероприятии по развитию знаний сотрудников торговой сети 

- Осуществление продвижения и контроля использования инструментов мультиканальных продаж 

Проведение мониторинга процесса продаж (плана встреч, контактов и протоколов встреч и т.д.)

ФК СМБ Киев
ноя 2009 - сен 2010 (11 мес)
АО Укрсиббанк 

более 500 employees  Банки    
Основные функциональные обязанности: 

1. Привлечение юридических лиц на комплексное банковское облуживание. 

2. Консультирование клиентов по продуктам банка. 

3. Сопровождение операций клиентов.

Старший экономист по работе с корпоративными клиентами Регионального управления
ноя 2007 - ноя 2008 (1 год 1 мес)
ОАО Родовид Банк 

от 20 до 50 employees  Банки    
Должностные обязанности: 
- работа по поиску, привлечению и сопровождению клиентов - юридических лиц, 

- открытие и ведение счетов юридических лиц;

- выдача кредитов юридическим и физическим лицам, проверка залога, сопровождение кредитов, 

- привлечение пассивов (депозиты, счета до востребования),

- заключение договоров на прием платежей от третьих лиц;, 

- работа с зарплатными проектами, 

- выпуск корпоративных карт; 

- Перекрестные продажи

Работа с VIP-клиентами:

- сопровождение VIP-клиентов на всех этапах сотрудничества, ведение переговоров и разработка индивидуальной ценовой политики. 

- проведение презентаций продуктов банка на территории корпоративных клиентов..

- мониторинг и анализ рынка банковских продуктов.

Экономист по кредитованию физических лиц Буковинской Областной Дирекции АКБ "Правэкс-Банк"
окт 2006 - сен 2007 (1 год)
АКБ "Правэкс-Банк" (http://www.pravex.com)

 Банки    
Должностные обязанности: 
- привлечение и консультация клиентов;

- проведение переговоров и заключение генеральных соглашений с автосалонами, страховыми компаниями;

- продажа кредитных продуктов банка (ипотека, автокредит, потребкредиты); сбор и анализ документов клиента; оценка платежеспособности, классификация по мере рисков; проведение сделок по ипотечному, потребительскому и автокредитованию; 

- составление и анализ отчетности для Головного офиса; 

- работа с просроченной задолженностью, мониторинг просроченной задолженности и осуществление всех необходимых процедур по ее погашению, контроль работников отделений по проведению работы, направленной на погашение прострочки;

- оформление, обслуживание и сопровождение платежных карт;

В 2006-2007 году являлась членом кредитного комитета Буковинской ОД АКБ «Правекс-банк».

Бухгалтер - операционист Буковинской Областной Дирекции АКБ «Правэкс-Банк»  
окт 2006 - сен 2007 (1 год)
АКБ «Правэкс-Банк» 

 Банки    
Должностные обязанности:

- Осуществление международных денежных переводов (Western-Union, Money-Gram, Юнистрим), внутренних переводов по Украине по системе "Правэкс-Телеграф";

- Распространение новых депозитных продуктов, привлечение клиентов, сопровождение депозитных операций;

- Оформление кредитных карт;

Погашение всех видов кредитов (авто, ипотека, кредитные карты, потребительские кредиты);

- Бухгалтерское сопровождение всех операций;

- Продажа банковских слитков (серебро, золото);

- Продажа монет;

- Открытие валютных счетов для осуществления переводов;

- Обслуживание юр. лиц (отправка платежных поручений, выдача средств по чековым книжкам, формирование выписок по счетам клиентов и т д );

- Открытие счетов юр. лицам и физ. лицам - предпринимателям;

- Выдача денежных средств с POS-терминала;

- Развитие розничных услуг банка, составление еженедельных отчетов по развитию розничных услуг;

- Консультирование клиентов по услугам банка и акциям;

- Пополнение карточных счетов клиентов; 

- Подготовка документов для продажи наличных денежных средств другим банкам;

- Прием и перечисление денежной выручки.

 Education
  
Черновицкий торгово-экономический институт Киевского национального торгово-экономического университета (Черновцы)

End date 2009 
Маркетолог,факультет экономики и менеджмента магистр

 Language skills
  
Английский - базовый 

 Courses, Trainings, Certification
  
Тренинг "Умение впечатлять"(Украина,Киев)

End date 2010 
Навыки эффективных продаж

Тренинг "Активные продажи страховых продуктов"(Украина,Киев)

End date 2010 
Повышение эффективности работы сотрудников, формирование умений и навыков, способствующих успешным продажам.

Качество обслуживания(Украина,Киев)

End date 2010 
Навыки качественно обслуживать клиентов банка.

Тренинг "Основы эфективных продаж"(Черновцы)

End date 2008 
3-х дневный тренинг,на котором обсуждался вопрос увеличения обьемов продаж банковских продуктов физическим лицам.

 Additional Information
  
Компьютерные навыки
Уровень владения компьютером: Продвинутый ПользовательКомпьютерные навыки: Полный пакет MS Office, интернет, ЛИГА, прикладные банковские программы

Личные качества
Коммуникабельность, тактичность в общении, ответственность, самостоятельность в принятии решений, умение быстро находить выход из сложившихся ситуаций, целеустремленность, настойчивость, порядочность, аккуратность в документах. Работаю на результат,ответственно подхожу к работе. 

Цель
Рассматриваю вакансии регионального менеджера по работе с партнёрами банка

